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Líneas estratégicas 2024-2027 

Promoción  Digitalización y 
Modernización  

Conocimiento  Datos e 
Información  
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Promoción – 2025-  

MANTENEMOS Y 
POTENCIAMOS LA LINEA 

DE COMERÇ 
EMBLEMATICS  

PROYECTO DE APP 
GEOCALIZACIÓN DE 

COMERCIOS  

ASOCIACIÓN DE LA 
CAMPAÑA 2025 A LOS 

PROYECTOS DE 
DIGITALIZACIÓN, 

MODERNIZACIÓN Y 
FORMACIÓN  

COMERÇ 
EMBLEMATIC  

ESCAPARATE 
VIRTUAL  

BONOS 
COMERCIALES 
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•Un total de 33 municipios de todo las Islas Baleares con un total de 383 comercios 

catalogados. 

• 

Por categorías, hay 102 establecimientos emblemáticos; 128 de arraigados y con historia; 30 con 

patrimonio e historia; 54 con historia; 53 de arraigados; y 13 de arraigado y con patrimonio. 

• Se ha desarrollado una reunión con el proveedor de la app Blin. Es una app para digitalizar el 

comercio local. Un nuevo escaparate para que tus clientes te encuentren, sepan qué vendes, 

resuelvan dudas y hagan pedidos o reservas desde la aplicación. Se ha previsto una partida 

del presupuesto de área de comercio para el desarrollo en este ejercicio. 

•Se prevé un presupuesto de 1.1k para el desarrollo de la campaña en el mes de Mayo de   

2025. La Dirección General de Empresa, Autónomos y Comercio del Govern pone en marcha una 

nueva edición de bonos comerciales en las islas para dinamizar y estimular la actividad comercial.  
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Digitalización y Modernización-2025-  

MANTENEMOS Y 
POTENCIAMOS LA 

LINEA DE AYUDAS A 
LA MODERNIZACIÓN 

DIRECTORIO DE 
SOLUCIONES Y 

PROVEEDORES TIC EN 
EL ÁMBITO COMERCIAL  

AYUDAS 
COORDINADAS CON 

LA DG ENERGÍA Y 
ECONOMÍA CIRCULAR 

PLAN DE 
MODERNIZACIÓN 

PLAN DE 
DIGITALIZACIÓN  

EFICIENCIA 
ENERGÉTICA  
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•Convocatoria 2025 de ayudas destinadas a fomentar e impulsar la modernización 

de los comercios y determinadas empresas de servicios considerados emblemáticos de 

las Illes Balears. Esta iniciativa cuenta con una inversión de 3,7 millones de euros 

(previsión 18 -23 de Marzo) 
 

•Desarrollo de la convocatoria a Mercados Municipales 2025. Subvenciones destinadas a 

fomentar la modernización de los mercados municipales permanentes de las Illes Balears 

para el año 2025. 

•Convenio formalizado con GSBIT y sobre el que se va a desarrollar el espacio de soluciones tic 

aplicables al comercio por parte de proveedores locales TIC de Baleares. 

 

•El objetivo es desarrollar un marketplace de soluciones TIC como espacio de encuentro entre 

proveedores TIC de Baleares con pequeños y medianos comercios para que se puedan 

promocionar las soluciones aplicables a comercio. Previsión presentación Abril 2025 

•Proyecto planteado para el 2026 dentro de las líneas de ayuda coordinadas por la DG de 

Energía y Economía Circular  
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Conocimiento-2025-  

DESARROLLO ESPACIO 
HIBRIDO 

(ONLINE/PRESENCIAL) 
DE FORMACIÓN 

SECTORIAL 

DIRECTORIO DE 
GUÍAS, VIDEOS Y 

ENTREVISTAS DEL 
SECTOR COMERCIO DE 

IB 

ESCUELA DE 
COMERCIO  

REPOSITORIO 
CONOCIMIENTO  
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•Se ha planteado el proyecto del desarrollo del HUB de Comercio, con una ubicación en 

Mallorca- Inca-. Este espacio servirá como centro de formación de habilidades y competencias 

para el Comercio, integración de las TIC en el Comercio, etc..  

 

•Además será un espació para la difusión y conocimiento de las innovaciones aplicadas en el 

comercio de las Illes Balears. Presentación en Mayo 2025 

•Se ha desarrollado el portal de información empresarial de les Illes Balears- PIEIB-  donde se 

ha desarrollado un espacio especifico para el comercio, con varios campos: proyectos 

estratégicos en Comercio, Inteligencia Comercial y Hub de Conocimiento. 

 

•A través de este espacio se informara de novedades y proyectos vinculados al sector del 

comercio de las Illes Balears.  
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Datos e Información-2025-  

DESARROLLO 
CONJUNTO CON LA 

DG DE ECONOMÍA DE 
UN REPOSITORIO DE 

DATOS CLAVE DEL 
COMERCIO DE IB 

PROYECTO DE 
SENSORIZACIÓN Y 

RECOGIDA DE DATOS 
DE ZONAS 

COMERCIALES  

OBSERVATORIO 
COMERCIO 

BIG DATA Y 
ANALÍTICA DE DATOS 
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Se ha trabajado con la DG de Economía y estadísticas en el desarrollo de un espacio de 

información sobre indicadores vinculados al sector de Comercio de Baleares. De forma 

trimestral se actualiza la información de este observatorio sobre 3 variables, incluyendo nuevos 

estudios en áreas vinculadas al comercio. 

Previsión de la soluciones TC Group Solutions, nacida en 2007 en Barcelona, centro de 

innovación en Europa, es hoy una empresa líder en el desarrollo de soluciones tecnológicas de 

Retail Intelligence con presencia en más de 40 países en el mundo.  

 

Desarrollo de una solución que permita recoger el tráfico de las calles comerciales, con el 

fin poder desarrollar acciones de dinamización más efectivas 

 

Se ha planteado desarrollar una acción piloto que abarcara diferentes zonas comerciales en 

Mallorca, Menorca, Ibiza y Formentera. Previsión 2026. 
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